o
o

i i

0
1

1

2311

01
g 8 b i

TTR N
1
Rl o DEEL el

1

P EEERREES

- e

(=]

ety AR ED R
I il SEREEERRERNE &N

1

(=]

(=Rl o=l (=]

pp e lee Blen o) lie=l a B ]
OmOEDe O REORe= =D =0 D

e B N ]
=-ESeQ —
O i v
=Rl il =)
(oo =i
OIS O
QaE==r= 00 =
i OO O r— —
= OO0
——— 0000
© 0O O — O .,
L) it g e
ol ho s ] o

—

1
1

—

1

0

—

AN
INE

1
0

K

‘Rl

GEB

[
o

DOOR

1

a

o
1

1

Tl

=]

"
i

0

EER

1

1
1

=]

= 0 O c

e
=

1

7]

1, 1 Q

TA

L 0
0 1

0001

0

0
oo
L
0

'RR

1

i

o

R — T~ I R B

a N
0

1

i
]

a2 83110

e e

1

[1]

1
1 8

1

SRR EERRELD

:

e B

& 8 o

aTT1T11y

0n

1

00110

1
1
L

1
1

1000

1001000100100

eggweaiNeen

<
o
=
o
o
o
o
o
<o
o

1

g
1
1

|

i

ATER 1130110

2113 RER 11

Q

g o

T2 00 0
N

a8
" eEREE

]

11108 BR:

SR ER Il ERNLAN

1

arT1n

1

1

1

1

1
gee ool

nmTrT1in

1

cogi10010

o

181131228 R

1

1

g ©

0

1

1

‘ARl R

1

1

(0] 1

1000

o u u

1

B g

1

1T 141801 1LF

1]

1

EeaERARAIEE

0

4]

o

Q

2 A0 ERI I RE




VOORSTELLEN

15 jaar actief met aanbesteden

Inkoop, verkoop en advies

Commercial Operations
Data
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HET SUCCES VAN WERKEN MET DATA

BIDCENTER CANON NEDERLAND

meten VASTLEGGEN EN UNIFORMEREN

van de uitkomst VAN PROCESSEN
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HET SUCCES VAN WERKEN MET DATA
RESULTAAT

niet achter de
feiten aan, maar
pro-actief

VAN OFFERTEFABRIEK NAAR
HITRATE KENNIS EN EXPERTISECENTRUM 15%

minder tijd handelen
35% — nodig voor het
= doen van een

inschrijving met
een hogere
kwaliteitsscore

VAN

NO BID INFORMATIE
van ——— HALEN, NAAR

50% naar 15% VERRASSINGEN KENNIS EN
VAN INFORMATIE

60% NAAR 5% BRENGEN
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VAN DATA INFORMATIE MAKEN

22y, 5

Procedures

Accountancy . sen
y typa e 1 P Eén @

Si ngle l19d1r|[\le(

Sourcing 12,13% Adviesbureau
Top 3 Triv e

<

Adviesbureaus 4’0 Leveranciers 30%
P 15 2 Deloitte 118 Jp—i\?
NIC 14 PricewaterhouseCoopers 77 Retentie
Inkooph. West Brabant {4 Ernst & Young 73 leveranciers

Looptijd en optietermijn ® loogtid @ Optietermin

Inschrijvers /}'
(Gemiddeld aantal = aantal) —

\/\/

2015 2016 2017 2M8 2019 2020 2021

- W o

Omzet

E" ((Gemiddeld aantal = min)

0.8

06
0,4[\/\/\/\
0.2

015 2016 2017 2018 M9 2020 2011

5

50
LN a 5 &
50 — Maand @ Kwaliteitsweging
0 tot rrr mei {Gemiddeld aantal = %)
2014 2015 2016 07 018 2020 20 2022 83 LA
publicaties per jaar publicatiemaand &
i /_#_/
Criteria 60
Meest voorkomend Meest zwaarwegend . led van publlcatle & W of s ik g 50
33 9, e 22+, Dt toti ingang contract @ Madian of sluiting tot aanvang opdracht 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
¥
- 200
15% Plan van aanpak 15,5% Plan van aanpak 100 /_/R/
| Unieke Landelijk
9,5% Team 10,7% Contrale o winnaars Trend zichtbaar
- - 2014 ms 2016 07 ma 019 2020 207 Tussen 13-22 (stijgend) ritar lokaal
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WAT WORDT HET PROGRAMMA

OPTIE 1 OPTIE 2 OPTIE 3

Best practice Focus op Combinatie
bidcenter dashboard van 1 en 2
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WAAR START JE DAN?
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SIMPEL VERSUS COMPLEX

Stacey Complexity Matrix

Far from
Agreement

Requirements ("What")

Close to Far from
Certainty Technology ("How") Certainty
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HOE MAAK JE HET SIMPEL(ER)? Prfs- en

Kwaliteits-
verschillen

Achteraf is
alles

Welke
Borg data informatie Eigen

kwaliteit zorgt capabilities
daarvoore

Maar belangrijkste is: heem de mensen in je

c team mee naar de stip op de horizon.
valueer, Leg

meet en processen .
loer - Het is een vorm van change management
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SOMS GAAT HET OOK OM WAT JE NIET WEET

10

Welke informatie mis jij¢

Hoe kan je daar aankomen?

| 23/05/2022 | R2 - Confidential | Document Name

strengthen the‘most ;:ommo;ﬂy darnagded pa“rts of the
planes to reduce the number that was shot down.

A mathematician, Abraham Wald, pointed out that perhaps
there was another way to look at the data. Perhaps the
reason certain areas of the planes weren't covered in bullet
holes was that planes that were shot in those areas did not
return. This insight led to the armor being re-enforced on
the parts of the plane where there were no bullet holes.

The story behind the data is arguably more important than
the data itself. Or more precisely, the reason behind why we
are missing certain pieces of data may be more meaningful
than the data we have.

Vertaling weergeven




TOETS HET PERSPECTIEF MIDDELS DATA

The dangers of a one sided story
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SAMENVATTEND

 Van complex naar simpel

« Team meenemen, het is een change

« Ga meten, meest de juiste dingen

» Kijk naar vraagstukken vanuit meerdere perspectieven
« Datais geen doel op zich, maar een middel

« Doe het stap voor stap
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DE KLANT VERANDERT, JIJ OOK?

* Van halen naar brengen

* Van product naar doelstellingen

* Van kop koffie naar marktconsultatie

* Van onderhands naar formele procedure
* Van grijze gebieden naar transparantie
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DATA UIT MEER DAN 35.000 TENDERS oG

LEERLINGEN-
VERVOER

BEDRIJFS-
KLEDING

>50 PRODUCT- EN/OF (ooRLOO?

BRAND-

DIENSTENCATEGORIEEN ARBO DIENST- VERZEKERING

GUNNINGS- VERLENING
""""""""" CRITEREA

> 35.000 percelen/ winnaars
Periode: 2014 — 2022
Europese aanbestedingen —_ WAGENPARK-

MAAK VERZEKERING

LEER-
MODELLEN KANTOOR-

ARTIKELEN
______ A} CONTRACT-

------------ WAARDE

\
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WAT DOE IK ER MEE?

« Bijdragen aan de dialoog tussen inkoop en verkoop
« Dashboarding om effecten tfransparant en simpel te maken
« Gesprekken voeren met inkoop over uitkomsten

+ Presentaties geven (zoals vandaag)

Aantal percelen (Door)looptid en optietermijn
o -

« /oeken naar ketenintegratie/samenwerking JRIKZ sy Sy BTt

# Geslople cases

» Beter begrijoen van de inkooporganisatie et
. 1496

# 1 inachrijver

2741

Gem,
Conltractwaarde

1.39M

Gem. hvl vragen

59.32
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DATAKWALITEIT

Prijzen!
Wie waren de winnaars van 202172

Ondernemingen met de meest gegunde

opdrachten in 2021.

Arcadis Nederland BV. - 47x et BESERA G
8

Allianz Benelux NV. - 46x

v BMC Implementatie B.V.
Maandag Interim Professionals B.V.

) S Allianz Benelux N.V.
] Odin Onderwijs BV.

Mandatis - 43x

Bron: post van Mercell/Tenderned
Bron: Onderzoek W. Groeneveld
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DASHBOARD

Inschrijvers /}'
Accountanc o (Gemiddeld aantal = aantal) =
y Sourcing @ % Procedures 4
ype AR Eén
Single "gd‘”“'“ 224, i W
Sourcing 12,13% Adviesbureau 2
Top 3 Triv e !
< 2015 2016 20017 2018 2019 2020 2071
Adviesbureaus 7 Leveranciers i‘-\? 30%
€8P 15 2N Deloite 118 1= . Omzet
NIC 14 PricewaterhouseCoopers 77 Retentie g{)\ amry DR
Inkooph. West Brabant {4 Ernst & Young 73 leveranciers
08
06
04
Looptijd en optietermijn ® logtid @ Optietermin 02

015 2016 2017 20M8 2019 2020 201

50
LN a 5 &
50 — Maand 45y Kwaliteitsweging
0 tot rrr mei {(Gemiddeld aantal = %)
Favoriate
2014 05 2016 7 s 2020
publicaties per jaar publicatiemaand

a2 8

Criteria 60 /_§’—/

Meest voorkomend Meest zwaarwegend . T'Jd van publicatie @ Median of publicati tot sluiting 50
33.9¢, ey 224, it toti ingang contract & Meadian of sluiting tot aanvang opdracht 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
v
- 200
15%  Planvan aanpak 15,5% Plan van aanpak 100 /_/R/
| Unieke Landelijk
9,5% Team 10,7% Contrale o winnaars Trend zichtbaar
- - 2014 2015 2016 7 N ES 019 2020 01 Tussen 1322 (stijgend) R
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WAT IK JULLIE MEE WIL GEVEN

R Data kan bijdragen aan jouw
Ay succes

Denk soms eens na over wat je niet
weet

Maak zaken simpel en wat heb je
daar voor nodig?

F’,r’ Hoe kan je meegaan in de
‘ hﬁ veranderende wereld (van inkoop)

Besteed |e tijd aan de juiste
trajecten, dmv data
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BEDANKT VOOR JULLIE
AANDACHT

s‘/& '
Vragen of interesse in infogf%hic? !
Wout Groeneveld ('
Telefoonnummer: 06-20530813
E-mail:woutgroeneveld@gmail.com
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